
 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y USO DE LOS DATOS PERSONALES 

   

 

Informaciones Generales 

  

QUICK TECH SOLUÇÕES TECNOLÓGICAS LTDA., persona jurídica de derecho privado, 

con sede en la ciudad de São Paulo, Provincia de São Paulo, ubicada en calle Bela Cintra, nº 768, 

Conjunto 84, en el barrio Consolação, CEP 01415-002, debidamente inscrita en CNPJ con el nº 

36.458.379/0001-25, viene por medio de este término, divulgar su política de tratamiento de 

datos personales, de acuerdo con la Ley General de Protección de Datos de Brasil, lo cual pasará 

a hacer parte integrante de los contratos de prestación de servicio que celebre, en los siguientes 

términos.  

 

El presente documento está registrado en el 1º Notariado de Registro de Títulos y Documentos 

de Volta Redonda/RJ, así como sus posteriores alteraciones solamente tendrán validez después 

de la realización de su respectivo registro, así como se divulgarán por medio de la página de la 

empresa en Internet, en la dirección eletrónica http://www.pmovel.com/privacy/ 

 

Definiciones  

 

Para la correcta interpretación de esta política, se adoptan las siguientes definiciones: 

 

Plataforma PMOVEL: Software desarrollado y de propiedad de QUICK TECH con lo cual sus 

clientes, normalmente personas jurídicas, pueden cadastrar y controlar el registro de fichada de 

sus colaboradores, internos y externos, para fines de auxilio de control de la jornada de trabajo. 

 

Contratante: Empresa que celebró con QUICK TECH contrato de licenciamiento de uso de su  

plataforma PMOVEL, con el objetivo de realizar el control remoto de fichada de sus 

funcionarios. 

 

Usuario: todas las personas físicas que utilizarán el sistema, mayores de 18 (dieciocho) años o 

emancipadas y totalmente capaces de realizar los actos de la vida civil o los absolutamente o 
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relativamente incapaces debidamente representados o asistidos, indicados por la Contratante 

para fines de registro de su horario de trabajo. 

  

Datos Personales: significa cualquier información proporcionada y/o recolectada por el 

Contratante y/o sus afiliados, e insertada en la Plataforma PMOVEL, capaz de identificar al 

Usuario, incluyendo, pero no limitado a, identificación o información de contacto. Los Datos 

Personales se almacenan en una base de datos operada por QUICK TECH durante la vigencia 

del contrato de licencia celebrado con el Contratante. 

 

Finalidad: el objetivo, el propósito que QUICK TECH desea alcanzar a partir de cada acto de 

tratamiento de las informaciones personales. 

 

Necesidad: justificación por la cual es estrictamente necesario que el Contratante recopile los 

datos personales, para lograr la finalidad, evitando la recolección excesiva. 

 

Bases legales: fundamentación jurídica que legitima el tratamiento de datos personales para una 

determinada finalidad previa por parte de QUICK TECH o de la Contratante. 

 

Consentimiento: autorización expresa e inequívoca otorgada por el Usuario titular de los datos 

personales para que la Contratante, en condición de Controladora de los datos, y QUICK TECH, 

como Operadora, trate sus datos personales, para una finalidad previamente descrita, en la cual 

la base legal necesaria para el acto demande la autorización expresa del titular. 

 

Esta política se aplica, en general, al Contratante y se extiende a todos los Usuarios y potenciales 

Usuarios de los servicios ofrecidos por QUICK TECH, y resume cómo QUICK TECH podrá 

tratar los datos personales, incluyendo los actos de recolectar, producir, receptar, clasificar, 

utilizar, accesar, reproducir, transmitir, distribuir, procesar, archivar, almacenar, eliminar, evaluar 

o controlar la información, modificar, comunicar, transferir, difundir o extraer los datos 

recolectados, incluyendo la información de identificación personal, en conformidad con las bases 

legales aplicables y todas las leyes de privacidad y de protección de datos en vigencia. 

 

Recolección y usos de informaciones personales 



 

 

QUICK TECH en ningún caso hará la recolección de los datos personales de los Usuarios 

indicados por la Contratante. La responsabilidad de recoger y obtener los respectivos términos 

de consentimiento de los Usuarios es de la Contratante, persona con quien los Usuarios tienen 

vínculo directo. 

  

Al celebrar el contrato de licencia, el Contratante recibirá un nombre de usuario y contraseña 

para cada Gestor indicado como responsable, donde éste procederá al registro de los usuarios 

que registrarán su fichada electrónica en el sistema. El “input” de los datos de horarios de entrada 

y salida del trabajo le competirá exclusivamente al Usuario y se realizará de acuerdo con las 

reglas establecidas por la Contratante. A QUICK TECH le competirá solo la manutención de la 

integridad del banco de datos y el tratamiento de los datos ingresados de acuerdo con las 

instrucciones recibidas por la Contratante. 

 

Son datos personales del Usuario tratados por la Plataforma PMOVEL: 

1.      Nombre completo; 

2.      CPF; 

3.      RG o DNI; 

4.      PIS; 

5.     Fecha de Nacimiento; 

6.     Fecha de ingreso y cese de la empresa; 

7.      Cargo; 

8.      Teléfono; 

9.      Dirección de correo electrónico; 

10.  Matrícula Funcional; 

11.  Departamento donde realiza sus actividades laborales; 

12.  Jornada Laboral;  

Son datos personales SENSIBLES del usuario, tratados por la Plataforma PMOVEL: 

13.  Afiliación sindical; 

14.  Datos biométricos, que incluyen: 

a.       Foto del rostro para fines de comprobación de fichada; 

b.      Iris; 

c.       Impresión digital. 



 

 

La Contratante declara que solamente exigirá la habilitación de los campos de datos necesarios 

para el cumplimiento del motivo por lo cual contrató con QUICK TECH el licenciamiento de la 

Plataforma PMOVEL y en ningún caso procederá la utilización de los datos personales sensibles 

registrados en el sistema para promover cualquier tipo de discriminación o represalia en contra 

del Usuário, responsabilizandose enteramente por el mal uso de las informaciones registradas en 

el sistema.  

  

Todos los datos personales tratados por la plataforma PMOVEL serán mantenidos en sigilo, con 

acceso restricto a los gestores de la Contratante, de acuerdo con su estructura jerárquica interna, 

y serán utilizados únicamente para la finalidad de obtener el registro de horario de trabajo 

(fichada electrónica remota), quedando prohibida su utilización para cualquier otro fin, sin la 

autorización expresa del Usuario, titular de los datos. 

  

El compartir y tratamiento de informaciones personales 

  

Los datos personales registrados en el sistema de Usuarios serán de acceso restringido a los 

propios usuarios y sus gestores jerárquicos, y no podrán ser compartidos con terceros sin su 

previo y expreso consentimiento, salvo en el caso de facilitar los datos a autoridades públicas 

con poder de fiscalización, incluyendo, pero no limitado a, la fiscalización del trabajo, y 

autoridades del Poder Judicial, cuando así lo soliciten. 

  

QUICK TECH se compromete a no utilizar nunca los datos almacenados en la plataforma 

PMOVEL salvo para cumplir con la finalidad especificada en el contrato de licencia del sistema 

suscrito con la Contratada, que controla los datos, y únicamente facilitará el acceso a los datos 

personales de los usuarios en los siguientes casos: 

I – Con empresas de su grupo, para cumplir las finalidades del contrato de licencia celebrado; 

II – Con empresas y/o filiales de la Contratante, así como sus proveedores de servicios tales 

como contabilidad, tecnología de la información, etc. …, sobre su determinación como 

controladora de los datos personales, para fines de cumplir la finalidad por la cual contrató con 

QUICK TECH la licencia de la plataforma PMOVEL; 

III – Cuando sea obligada por determinación judicial o por orden de autoridad policial o judicial. 

  



 

 

En caso de compartir Datos Personales con terceros, todos los sujetos mencionados en los incisos 

I y II anteriores deberán utilizar los Datos Personales compartidos de manera consistente y de 

acuerdo con los fines para los cuales fueron recopilados (o con los cuales el Usuario consintió 

previamente) y de acuerdo con lo determinado por esta Política de privacidad y todas las leyes 

de privacidad y protección de datos aplicables.  

 

QUICK TECH informará a los respectivos Usuarios y a la Contratante sobre eventuales 

demandas legales que resulten en la divulgación de información personal, a menos que dicha 

notificación esté prohibida por ley o por orden judicial o, además, si la solicitud es de 

emergencia. La Contratante podrá, como controladora de los datos, impugnar estas demandas 

junto a las personas que determinaron la disponibilidad de los datos, si considera que las 

solicitudes son excesivas, vagas o realizadas por autoridades incompetentes. En ningún caso se 

le competirá a QUICK TECH el cumplimiento de orden de las autoridades policiales o judiciales. 

  

  

Seguridad de informaciones personales 

  

Todos los datos personales tratados por la plataforma PMOVEL serán almacenados en una base 

de datos mantenida por QUICK TECH y almacenada en la “nube” en servidores contratados por 

QUICK TECH, que pueden estar ubicados fuera del territorio brasileño. 

  

QUICK TECH y sus proveedores utilizan varios procedimientos de seguridad para proteger la 

confidencialidad, seguridad e integridad de sus Datos Personales, previniendo la ocurrencia de 

eventuales daños debido al tratamiento de estos datos. 

 

Sin embargo, aunque QUICK TECH utiliza medidas de seguridad y monitorea su sistema para 

verificar vulnerabilidades y ataques para proteger sus Datos Personales de divulgación no 

autorizada, uso indebido o alteración, el Usuario entiende y está de acuerdo de que no hay 

garantías de que la información no pueda ser accedida, divulgada, alterada o destruida por 

violación de cualquiera de las protecciones físicas, técnicas o administrativas, incluyendo, pero 

sin limitarse a, la divulgación indebida del nombre de usuario y la contraseña proporcionados a 

los usuarios para acceder al sistema. 



 

 

Toda la política de acceso al sistema, incluyendo el uso o no de biometría, geolocalización y 

política de contraseñas es definida por la Contratante, siendo QUICK TECH únicamente 

responsable de adoptar en la plataforma PMOVEL la política definida por la Contratante, la cual 

deberá obtener de sus Usuarios los respectivos términos de consentimiento. 

  

Retención de datos y Ejercicio de derechos del titular de los datos 

  

QUICK TECH retiene en su base de datos de la plataforma PMOVEL y pone estos datos a 

disposición de la Contratante para utilizar todos los datos proporcionados, incluidos los Datos 

Personales, mientras el registro del Usuario esté activo y según sea necesario para la consecución 

de sus servicios. 

  

Luego de la desvinculación del Usuario del cuadro de colaboradores de la Contratante, los datos 

personales serán retenidos en el sistema por el tiempo necesario para almacenar información 

sobre el origen de la relación laboral según lo exige la ley. Después de este período, los datos 

serán entregados a la Contratante y eliminados del sistema, siendo la Contratante la única 

responsable de dicha información. 

  

QUICK TECH podrá mantener los Datos Personales de los usuarios después de recibir su 

solicitud de eliminación caso sea necesario para cumplir con obligaciones legales, resolver 

disputas, mantener la seguridad, prevenir fraudes y abusos y garantizar el cumplimiento de 

contratos. 

  

Al término del contrato de licencia entre QUICK TECH y la Contratante, los datos personales 

de los usuarios serán entregados al Contratante como informes o en un archivo estandarizado, 

siendo posteriormente excluidos de la base de datos de QUICK TECH, por lo que la Contratante 

es la única responsable de esta información.  

 

Revisiones de esta Política 

  

Si QUICK TECH modifica esta Política de Privacidad, dichos cambios serán publicados de 

forma visible en la página web de la empresa, además de registrar el cambio en una notaría. Esta 



 

 

Política es válida a partir del 05/07/2021. Si el Usuario tiene alguna duda o queja respecto a las 

políticas de privacidad del sistema PMOVEL, por favor contacte con QUICK TECH, a través de 

las siguientes direcciones/canal de atención del Data Protection Officer. 

  

DPO 

  

QUICK TECH ha designado al Sr. Thiago Cezar da Silva Souza Alves como Data Protection 

Officer (“DPO”). El Usuario podrá contactar al DPO en la dirección física de la empresa indicada 

en este documento o a través del correo electrónico dpo@pmovel.com.br   . 

  

São Paulo, 06 de julio de 2021. 

  

  

  

QUICK TECH SOLUÇÕES TECNOLÓGICAS LTDA 

  

  

  

THIAGO CEZAR DA SILVA SOUZA ALVES 

DPO – QUICK TECH SOLUÇÕES TECNOLÓGICAS 

 


